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Qui sommes-nous?

Il n’y a pas un jour sans que nos membres ou des personnes en situation de handicap nous partagent
leurs bien trop nombreuses difficultés quotidiennes : bâtiments inaccessibles, ascenseurs en panne,
pentes trop fortes, toilettes inadaptées et donc inutilisables, transport adapté inexistant ou hors de prix,
logements inaccessibles, portes trop lourdes, … Bref, la liste est malheureusement beaucoup trop
longue pour l’énumérer ici mais ce qui est certain, c’est que toute l’équipe d’AccessAndGo-ABP,
épaulée par son conseil d’administration, se bat au quotidien contre toutes ces inégalités et ce manque
criant d’aménagements indispensables aux personnes en situation de handicap ! 

Notre équipe pluridisciplinaire composée de personnes valides et de personnes en situation de
handicap travaille sans relâche pour améliorer l’accessibilité de notre société et de notre
environnement ! Cela passe notamment par une large campagne de formation et de sensibilisation.
Nous formons les architectes et les responsables de projet à l’accessibilité, nous vérifions et corrigeons
leurs plans, nous allons sur le terrain vérifier les travaux effectués, nous accompagnons les pouvoirs
publiques et les politiciens, sensibilisons les citoyens au handicap, participons à l’adaptation des lois en
faveur de l’inclusion des personnes en situation de handicap, … Sans compter les nombreux services
que nous proposons aux particuliers afin de les accompagner dans les différentes étapes de leur vie:
aménagement du domicile, impulsion à l’autonomie, accès aux loisirs, aide à la vie active, location d’un
véhicule adapté, …. L’autonomie, l’égalité des chances, le respect de chacun est au centre de nos
missions. Nous ne manquons pas d’idées et de créativité pour faire bouger les choses !  Nous
constatons que le changement est en route, que les mentalités évoluent même si ce n’est pas toujours
aussi rapidement qu’espéré…
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Nos services à destination
des personnes en situation
de handicap



185 familles 
en liste d’attente

45 bénéficiaires

Financé par

A Bruxelles

Le BAP - Budget d’Assistance Personnelle est un budget octroyé pour rémunérer les aides humaines
qui permettent aux bénéficiaires de mener leurs activités à domicile ou en extérieur en toute
autonomie (au travail, aux études, en vacances, les sorties, ...).
Les personnes décident elles-mêmes quand, où et comment elles utilisent leur budget afin de
répondre au mieux à leurs besoins et leurs attentes. 

1.Le BAP - Budget d’Assistance Personnelle

Budget octroyé 
par la Région: 

300 000€

12% ont un budget compris entre 10 000 et 17 000€ (Profils des usagers: adultes très
dépendants ou enfants en grande dépendance).

24% ont un budget compris entre 5000 et 10 000€ (Profils des usagers: enfants ayant
besoin d'un accompagnement conséquent, adultes avec une dépendance moyenne).

56% ont un budget compris entre 3000 et 5000€ (Profils des usagers: adultes ayant
besoin d'aide pour entretenir leur domicile)

8% ont un budget inférieur à 3000€ (Profils des usagers: adultes ayant besoin d'aide
plus ponctuelle). 
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A Bruxelles

2. Le Service Impulsion à l’Autonomie

Le Service Impulsion à l’Autonomie a été créé
pour aider les Bruxellois-e-s ayant un handicap
physique à se réapproprier leur autonomie. Notre
équipe, composée d’une ergothérapeute, et d’une
éducatrice spécialisée accompagne les personnes
pendant maximum 1 an et les aide à atteindre les
objectifs autonomie qu’elles se sont fixés Tout
projet d’autonomie est soutenu : trouver un
emploi, une formation, un sport, un loisir adapté ;
être à nouveau actif au sein d’une collectivité,
faire du bénévolat, adapter son domicile ou son
poste de travail, … 

Nous accompagnons les personnes dans les
domaines suivants:

Adaptation du lieu de vie : Nos
ergothérapeutes se rendent au domicile pour
conseiller les aménagements et les aides
techniques nécessaires. Elles donnent un
aperçu détaillé des solutions possibles et ce,
en fonction du handicap mais aussi des
contraintes familiales, professionnelles et des
envies, … Elles détaillent également les
avantages et les inconvénients de telle ou telle
aide technique. 

>>> POUR QUI?

Ce service est gratuit pour les Bruxellois en
situation de handicap physique inscrits au Phare
ou au VAPH et domiciliés dans une des 19
communes de la Région de Bruxelles-Capitale. 

>>> CONCRÈTEMENT

Apprentissage dans les déplacements. Vivre
dans un nouveau quartier, se rendre à un
travail ou une formation, demande de circuler
en extérieur. Il est souvent utile d’être
accompagné dans ses premiers déplacements
afin de repérer les itinéraires accessibles, les
obstacles à éviter, les astuces dans le métro,
tram ou bus. 



A Bruxelles

3. La gestion des logements de la Cité de l’Amitié

Oser reprendre des loisirs. Notre équipe aide à trouver des loisirs adaptés, le sport
qui convient le mieux, à prévoir des aménagements raisonnables pour permettre
de faire ou de continuer à participer pleinement à une activité. 

Reprendre une vie sociale. Faire partie de groupes, d’associations, se sentir utile,
rencontrer des gens, partager une expérience, être membre d’un conseil
d’administration, être bénévole dans une association, aider d’autres personnes, …
Tout projet porté par la personne en situation de handicap est soutenu par notre
équipe et nous aidons la personne à atteindre son objectif. 

…

En tant que fondateur de la Cité de l’Amitié et de son service AVJ (Aide aux activités de la Vie
Journalière), nous tenons à cœur de veiller à l’accessibilité des bâtiments existants mais aussi de ceux à
venir. Raison pour laquelle, nous travaillons en étroite collaboration avec la SISP (Sociétés Immobilières
de Service Public) “En Bord de Soignes” pour faire en sorte que tous les aménagements envisagés
facilitent au maximum la vie des 54 locataires en fauteuil roulant. 

Par ailleurs, notre service logement participe activement à l’attribution des logements PMR de façon à
s’assurer que tout nouveau locataire d’un logement adapté de la cité soit dans les conditions pour
recevoir le logement, à savoir en fauteuil roulant tant à l’intérieur qu’à l’extérieur de celui-ci. 
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Il est destiné à :

A Bruxelles

4. Access Your Job

Access Your Job est un nouveau service d’AccessAndGo-ABP pour encourager et aider les personnes
en situation de handicap à se lancer comme indépendant.

WWW.ACCESS-YOUR-JOB.BE

>> CRÉATION D’UN SITE WEB

>> CRÉATION  D’UN FLYER ET D’UNE AFFICHE

tout Bruxellois (domicilié en Région Bruxelles-Capitale) 

ayant une reconnaissance de handicap non temporaire

ayant un projet de création d’entreprise (ou s’étant déjà
lancé en tant qu’indépendant mais rencontrant des
difficultés dans son projet) 

peut bénéficier
gratuitement du
service 
Access Your Job. 

Access Your Job, c’est:

un site internet destiné à accompagner les Bruxellois.e.s en situation de handicap qui souhaitent
opter pour un statut d'indépendant. 

Un numéro de téléphone unique: 02/ 779 92 29 pour recevoir toutes les informations utiles.

Des fiches d'informations sur les aides disponibles 

Un accompagnement individualisé et gratuit par un professionnel de notre association afin de :
Discuter du projet du futur entrepreneur et identifier les premières étapes à réaliser pour
concrétiser le projet
réaliser les démarches nécessaires pour recevoir les aides/primes existantes en tenant compte
de la situation de la personne
Aménager le poste de travail 

Avec le soutien du Ministre David Clarinval, Vice-Premier ministre et ministre des Classes moyennes, des
Indépendants, des PME et de l’Agriculture, des Réformes institutionnelles et du Renouveau démocratique



en Wallonie

1.Le service SCAAT - Conseil en aménagement et aides techniques

Nous réalisons un rapport d'aménagement qui reprend:

>> POUR CHACUNE DE NOS VISITES:

Un service financé par:

Le service de conseil en aménagement et aides techniques (SCAAT) s’adresse à toute personne en
situation de handicap qui souhaite adapter son domicile ou faire l’achat d’une nouvelle aide technique. 

Nos ergothérapeutes se déplacent dans toute la Wallonie pour effectuer les nombreuses visites à
domicile. 

un aperçu détaillé des solutions proposées: présentation d'aménagements, de matériels, ... et mise
en avant des avantages et inconvénients.

une aide pour concrétiser les appels d'offre.

nous rédigeons également le dossier permettant de recevoir l'aide financière de l'AViQ. 

Après l'installation des aménagements ou des aides techniques, nos ergothérapeutes aident
également à apprendre à utiliser le nouveau cadre de vie et/ ou vérifier que les aménagements ou les
aides techniques ont été bien placés, que les factures remises correspondent réellement aux devis et
aux travaux réalisés. 
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en Wallonie

Notre objectif est d’informer les personnes en situation de handicap de l’existence des services en
région Wallonne qui peuvent favoriser leur intégration et leur autonomie et ce tant à leur domicile qu’à
l’extérieur de celui-ci. Notre banque de données est organisée sur base de 3 grandes sections : 

2. Access-Services: www.access-services.be

Les services qui viennent au domicile : que vous cherchiez un service pour vous aider
dans vos actes essentiels, vos soins, être accompagné dans vos démarches, le ménage, …
Vous trouverez dans access-services, les prestataires qui sont présents autour de chez vous

Les collectivités : besoin d’une école adaptée, d’une maison de retraite, d’un centre de jour,
… Nous référençons les adresses utiles pour vous permettre de trouver le service qui vous
convient. 

Les activités en extérieur : envie de sortir de chez vous, de participer à des activités
adaptées, reprendre un sport, trouver un transport adapté, … Toutes les informations sont
reprises dans la banque de données. Une nouvelle section est en cours d’élaboration : où se
trouvent les toilettes PMR. En effet, souvent la question des toilettes est cruciale à toute
sortie entre amis ou famille, c’est pourquoi nous sommes en train de les référencer pour
vous. 

Access-services, c’est plus de 4000 services référencés, 6000 visiteurs par mois

Un service financé par:



en Wallonie

3. Access-AT: www.access-at.be

En tant que personnes handicapées ou âgées, les recherches d'aides techniques peuvent souvent
s'avérer compliquées, c'est pourquoi, nous avons voulu vous simplifier l'accès à l'information en
mettant en ligne les fournisseurs de matériel et les aides techniques qui existent sur le marché. La
banque de données www.access-at.be reprend près de 700 fournisseurs de matériel. Nos objectifs sont
les suivants:

Diffuser une information claire et précise sur les aides techniques existantes 
Créer un inventaire des fournisseurs d’aide matériel 
Faire connaître les différents fournisseurs aux utilisateurs afin qu’ils puissent comparer les offres
Donner la possibilité aux services conseil en aménagement d’orienter les personnes bénéficiant de
leurs services vers des fournisseurs ou centres ressources 
Permettre aux personnes handicapées de trouver une réponse à leurs besoins et ainsi de réussir à
vivre en toute autonomie 
Permettre aux fournisseurs de se faire connaître auprès du public cible

Lors de nos différentes missions, nous sommes amenés à utiliser Access-AT régulièrement pour
communiquer des listes de fournisseurs de matériel aux particuliers lors de l’adaptation de domicile
mais aussi aux gestionnaires de bâtiments privés et publics pour la mise en accessibilité de leur
infrastructure. Les recherches par pièces ou par besoin sont possibles ou via un moteur de recherche
général :
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Il est possible d’effectuer  une recherche par pièce:



Il est également possible d’effectuer  une recherche par besoin
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Access-AT, c’est aussi des fiches conseils, très prisées par les ergothérapeutes et les écoles
d’enseignement supérieur :



en Wallonie

4. Ergojob

Ce service est financé par:

Le projet Ergojob a pour objectif d’adapter le poste de travail d’une personne en situation de handicap.

Nous travaillons, depuis 2016, en collaboration avec les ergonomes et les agents d’intégration
professionnelle de l’AViQ pour mener à bien ce projet. 

Nous intervenons lors d’une demande d’adaptation en terme d’accessibilité architecturale du poste de
travail pour tout travailleur confronté à des difficultés motrices:

les personnes marchant difficilement 
les personnes en fauteuil roulant manuel ou électrique
les personnes appareillées

Nous rencontrons l’employeur, les collaborateurs directs et la personne en situation de handicap pour
identifier les capacités de mobilité et les difficultés rencontrées sur le lieu de travail. 
Nous réalisons alors un audit en accessibilité sur base des éléments environnementaux recueillis lors
des rencontres et remettons un rapport d’audit avec des conseils pour l’employeur et le travailleur
concerné. 
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, 

A Bruxelles et en Wallonie

1.Access-Tour, notre service de loisirs inclusifs

Access-Tour est notre service de loisirs inclusifs. Il permet à des personnes en situation de handicap de
participer à des activités de loisirs.

Nous proposons 3 types d’activités :

les excursions adaptées
les activités à la carte
Les camps de vacances

>>> LES EXCURSIONS ADAPTÉES : 
Une fois par mois, nous organisons des activités inclusives ouvertes à toutes et tous pour passer un
moment de détente dans une ambiance conviviale. Toutes les activités proposées sont adaptées aux
personnes en fauteuil roulant et marchant difficilement.
Voici les activités proposées :

En 2023:

Juin: Activité forestière au signal de Botrange 
Septembre: Activité forestière sur le thème des champignons et brame du cerf 
Octobre: Journée à Pairi Daiza
Novembre: Visite de Train World 
Décembre : Marché de Noël de Louvain-la-Neuve 

En 2024:

Janvier: Soldes au Docks 
Février: le Musée de l’Illusion WOM 
Mars: le Musée Keramis 
Avril: activité forestière - annulée la veille à cause de la météo exécrable 
Mai: Musée Royal de Mariemont 



A Bruxelles et en Wallonie

>>> LES ACTIVITÉS À LA CARTE:
Nous proposons un service d’activités adaptées individualisées permettant de répondre aux demandes
de sorties spécifiques des participants. 

>>> LES CAMPS DE VACANCES:
Durant l’été, nous vous proposons 3 camps de vacances adaptés aux personnes en situation de
handicap physique: le camp de Marbehan a accueilli 17 campeurs en 2023, Bruxelles 11 et le camp
d’Oostduinkerke, 45 campeurs. 
Ces séjours d’été sont des moments de partage entre participants et aidants bénévoles. Les campeurs
ont l’occasion de profiter d’un moment d’évasion et détente tout en participant à des activités de loisirs
où se mêlent culture, fun, découvertes et amitiés ! 
Ces camps sont rendus possibles grâce à une centaine de bénévoles dirigés par des responsables de
camps incroyables! Mais également grâce au mécénat de donateurs et du secteur privé. 
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A Bruxelles et en Wallonie

2. La location de nos camionnettes

Nos deux camionnettes sont très fréquemment louées par des particuliers, des professionnels, d’autres
associations ou même des résidences. Nous les utilisons entre autres pour nos activités adaptées et les
camps de vacances.

3. Notre section polio

Depuis toujours, notre association aide et conseille les victimes de la polio et du syndrome post-polio. Il
y a encore en Belgique quelque 5 à 7000 personnes atteintes de la polio (et plus de 2,5 millions dans le
monde !). C’est pour eux que cette section existe et communique régulièrement des informations qui
peuvent leur être utiles. Grâce à la vaccination devenue obligatoire dans nos pays à la fin des années
1960, la polio a quasiment disparu dans nos contrées. Dans le reste du monde, l’OMS, le Rotary et la
fondation Bill Gates mènent un combat permanent pour faire disparaître de manière définitive ce
fléau. Malgré les moyens mis en œuvre, l’objectif d’éradication totale de la polio au niveau mondial n’est
pas encore atteint, mais on s’en approche de plus en plus. C’est pourquoi des recherches se
poursuivent un peu partout. Savez-vous que le Professeur Pierre Van Damme, de l’université d’Anvers a
mené avec succès un programme international sur la vaccination des différents types de virus ? Pour
demeurer à la pointe des informations, nous sommes également membre de l’European Polio Union
(EPU) qui rassemble les principales associations de polio dans plus d’une trentaine de pays européens. 
AccessAndGo-ABP a d’ailleurs participé au Congrès international de l’European Polio Union qui s’est
tenu à Nancy en mai 2023.,Un événement qui a rassemblé quelques 25 associations européennes de
polio et de nombreux professionnels de la santé! 



NOs services à destination
des professionnels
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Le service accessibilité en wallonie

Grâce au soutien de l’AVIQ, nous pouvons organiser le service accessibilité d’AccessAndGo-ABP afin de
fournir à tous les acteurs du bâtiment des conseils de base en matière d’accessibilité, aménagements
raisonnables et adaptabilité. Celui-ci consiste notamment :

en une permanence téléphonique et mail afin de faire face aux différentes demandes :
02/772 18 95  -  info@accessandgo-abp.be

au développement de fiches de sensibilisation expliquant les besoins des PMR afin de
faire comprendre aux professionnels les besoins de ces publics et ce que cela peut
impliquer comme adaptation dans leur projet de construction ou de services. 

au maintien du processus de sensibilisation des professionnels aux thématiques de
l’accessibilité, en participant à des colloques, salons et séances d’informations afin de
démystifier le handicap et les normes en accessibilité. 

Entre juillet 2023 et juin 2024, nous avons notamment travaillé avec : 

les communes suivantes : Amay, Saint-Ghislain, Charleroi, Mons, Thuin, Waterloo et Antoing
les projet suivants : le futur stade de La Louvière, la piscine de Tournai, l’église de Waterloo, le
centre culturel de Stavelot, un gîte situé à Tournai, …

Conseils et accompagnements de tout projet d’accessibilité en Wallonie : à
concurrence de 4h, nous pouvons conseiller gratuitement tout gestionnaire de
bâtiment qui souhaite améliorer l’accessibilité de son bâtiment.

Ce service est financé par:

mailto:info@accessandgo-abp.be


Le service accessibilité pour Urban

Urban. Brussels, l’administration de la Région de Bruxelles-Capitale qui met en œuvre la politique
régionale en matière d’urbanisme et de patrimoine culturel, nous fait confiance depuis plusieurs
années en étant son référent accessibilité.

Nous remettons un avis de conformité/non-conformité lors des demandes de permis
d’urbanisme (+/- 200 demandes nous sont envoyées par an)

après visite sur site, nous remettons des verdicts d’accessibilité dans le cadre des journées
du patrimoine (+/- 90 lieux référencés)

nous remettons des verdicts sur l’accessibilité des lieux dans le cadre des archiweeks (+/- 25
verdicts référencés)

En tant qu’expert en accessibilité, nous participons à divers groupes de travail pour:

La révision du RRU – Règlement Régional d’Urbanisme
Le guide des espaces publics bruxellois

Nous accompagnons désormais les fonctionnaires en charge de la vérification des chantiers
sur le terrain. C’est-à-dire que nous allons, avec eux, vérifier sur le chantier si les normes
légales sont bien respectées, ce qui permet d’avoir un vrai suivi et de s’assurer que les
personnes à mobilité réduite auront bien accès à ces lieux! Si ce n’est pas le cas, nous
envoyons un rapport reprenant les adaptations à réaliser. 

Chaque année:
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Audit et remise d’un rapport de recommandation pour une école à Nivelles :

Objectif : Leur permettre de chiffrer l’ensemble des travaux à réaliser afin de rendre l’école
accessible à tous les étudiants. Notre travail consiste à voir ce qui fonctionne déjà bien et à apporter
des solutions là où des manquements sont observés. 

les audits en accessibilité

Les accompagnements AccessAndGo-ABP

Le SPF sécurité sociale : remise d’une attestation de conformité : 

L’ensemble des travaux préconisés par nos experts en accessibilité ont été suivis. 
Le centre est dorénavant accessible pour tous les publics.

LIDL de Mouscron:

Afin de pouvoir engager de nouveaux collaborateurs en situation de handicap, le Lidl de Mouscron
a profité de l’action Comeos afin de bénéficier d’un accompagnement accessibilité par notre
équipe.



Accompagnement du Befroi de Thuin:

La société Kascen a fait appel à nos services afin de créer un espace visiteur accessible au rez-de-
chaussée du Beffroi mais également afin de développer du mobilier adapté et de traduire en
“FALC” (Facile à Lire et Comprendre «) les panneaux d’informations présents au sein de l’exposition. 

Pôle culturel de Waremme :

Leur objectif est de déterminer les possibilités pour rendre leur bâtiment accessible aux personnes
en fauteuil roulant. Pour ce faire, nos auditrices ont réalisé un rapport en aménagements
raisonnables détaillés reprenant l’ensemble des travaux à réaliser. 

Audit en accessibilité des différents bureaux des SFP pensions:

Suite à la formation de la personne en charge du dossier au SFP, nous avons sillonné la Belgique
afin de vérifier le niveau en accessibilité des différents bureaux ouverts au public. Après notre visite,
nous avons réalisé un rapport de recommandations pour chacun des centres et suivons sur
demande les travaux de mise en accessibilité. Nous nous sommes rendus au bureau de Mons,
Charleroi, Malmédy, Liège, Gand, Bruges, Turnhout, Arlon, Mouscron et Courtrai. 
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Audit des deux antennes de la Luss : Namur et Bruxelles

Afin d’aider la LUSS (La Ligue des Usagers des Services de Santé) à être encore plus accessible,
notre équipe s’est rendue sur place pour analyser la situation. 

La recyclerie de Jette

La commune souhaitait réaffecter un bâtiment en recyclerie mais des travaux d’accessibilité sont
nécessaires. Notre équipe a réfléchi avec la commune, les architectes et les responsables à toutes
les options de mise en accessibilité.

La Haute Ecole ERG :

Suite à nos accompagnements ARES
(Académie de recherche et d'enseignement
supérieur), la Haute Ecole ERG (Ecole de
Recherche Graphique) a bénéficié d’un subside
ARES. Ils ont donc demandé notre passage
pour recevoir leur attestation de conformité.
Encore une haute école qui a amélioré son
accessibilité pour permettre à un étudiant PMR
d’y faire son cursus. 

Mise en accessibilité de l’Iris Tower à Bruxelles :

L’Iris tower est une tour à Bruxelles qui regroupe de nombreuses administrations bruxelloises. Il est
donc important de prévoir l’accessibilité tant pour les visiteurs que les travailleurs en situation de
handicap. Après avoir travaillé sur l’intérieur du bâtiment, nous avons également apporté nos
conseils pour l’accès extérieur. 



Suivi de notre accompagnement Famiwal

L’année dernière, nous avons audité l’ensemble des bureaux d’accueil Famiwal, la caisse publique
wallonne d’allocations familiales. Au fur et à mesure que les travaux avancent, nous allons sur le
terrain pour des visites de chantier, des conseils aux entrepreneurs, des réunions avec les co-
propriétaires. La mise en accessibilité nécessite une coordination de tous les corps de métier. Cette
année, nous sommes intervenus pour le Famiwal de Jambes. 

Suivi de notre mission SPF sécurité sociale :

Cette année, nous avons apporté nos conseils pour le bâtiment de Liège où le personnel va bientôt
déménager et y accueillir du public. 

L’église Sainte Catherine

En tant que patrimoine classé, rendre les églises accessibles s’avère souvent un vrai challenge.
L’église Sainte-Catherine à Bruxelles souhaite relever ce défi et pouvoir accueillir son public qu’il
soit ou non à mobilité réduite. Nous avons pu imaginer une solution de mise en accessibilité. 
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Accessibilité du siège du WWF

Afin d’accueillir des visiteurs et des travailleurs à mobilité réduite, nous nous sommes rendus au
siège du WWF pour réfléchir avec eux l’accessibilité des lieux. 

Extension d’une école supérieure à Namur

L’école Henallux à Namur s’agrandit. Le responsable des travaux fait appel à notre équipe pour
intégrer l’accessibilité optimale à son projet d’extension et ainsi garantir l’accès à tous les étudiants. 

Un bâtiment du campus Solvay

Solvay souhaite créer un nouveau siège administratif pour son personnel et a fait appel à notre
équipe pour recevoir les conseils avant les travaux et ainsi permettre à son personnel en situation
de handicap de travailler dans de bonnes conditions. 



Les accompagnements pour Access-i

Office du tourisme d’Antoing : 

Cela fait maintenant 5 ans que nous travaillons avec l’office du tourisme en vue de leur permettre
d’atteindre un Access-i tout vert et ainsi rentrer dans les conditions du PWI. Les travaux avancent
bien et l’accessibilité est au rendez-vous.

Hôtel Alizée à Mouscron;

Après 5 ans d’accompagnement, la formation du
personnel, la correction de plans, la relecture de cahiers
des charges et l’accompagnement sur chantier, l’hôtel
est full accessible à tous les types de handicap. Bravo à
l’équipe en charge des travaux dans l’hôtel.
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Le projet Kanal:

Le centre KANAL-Centre Pompidou a
pour ambition d’offrir un lieu de
culture et d’échanges ouvert à tous, de
mettre à l’honneur la création
bruxelloise et contribuer à renforcer
l’attractivité culturelle de la capitale.
L’accessibilité est au centre de ce
projet. 
AccessAndGo-ABP accompagne les
équipes Kanal par des formations,
suivis de chantier, analyses de plans, …
pour leur permettre d’atteindre un
futur Access-i tout vert. 

Le château de Moha:

Le Château Féodal de Moha est un site historique dans la commune de Wanze. L’objectif était de le
rendre le plus accessible possible. Cependant, vu la complexité de rendre l’accès aux ruines du
château accessibles aux personnes en fauteuil roulant ou marchant difficilement, le gestionnaire a
mis l’accent sur l’accessibilité de l’espace visiteur au pied des ruines et la mise en accessibilité pour
les publics sourds et malentendants avec toute une information en langue des signes, sous-titrées
et en facile à lire et comprendre. 



La balade Natur’accessible : Le sentier de Fumal

Depuis plusieurs années, nous accompagnons des parcs naturels
dans leur mise en accessibilité. Grâce à notre accompagnement et
malgré la difficulté de rendre la nature accessible à tous, le parc
Naturel de Fumal a réussi à faire des aménagements pour les
personnes en fauteuil roulant, marchant difficilement, sourdes,
malentendantes et avec difficultés de compréhension. 

Le stade Tubize :

Afin de communiquer son niveau d’accessibilité à ses visiteurs, Access-i nous a demandé de visiter
le stade de Tubize. En plus de sa certification, nous avons remis un rapport conseils au gestionnaire
pour l’aider à améliorer ses couleurs. 

29



La fondation CIVA

Dans le cadre de sa convention avec Visit Brussels, Access-i nous a demandé de certifier
l’accessibilité de la fondation CIVA (Centre d’Information, de Documentation, et d’Exposition de la
Ville, de l’Architecture, du Paysage et de l’Urbanisme de la Région de Bruxelles-Capitale). Le
bâtiment abritant 3 fonctions, c’est donc 3 certifications que nous avons réalisées avec un rapport
de recommandations permettant d’améliorer les couleurs obtenues.



Visites dans le cadre des attestations SAFAE en Wallonie

Centre résidentiel L’oiseau Bleu:

Nous avons accompagné le centre résidentiel « l’oiseau bleu » à Sirault pour garantir leur
accessibilité aux personnes en situation de handicap. 

Le centre Tifra à Beloeil

Une ancienne maison de retraite à convertir en centre pour personnes en situation de handicap.
Les normes n’étant pas les mêmes, notre équipe a travaillé à la mise en accessibilité et conformité
du bâtiment. 
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Visites dans le cadre des attestations COCOF à Bruxelles

Le  jardin de Provence à Anderlecht:

Notre équipe est allée visiter le bâtiment acheté par le futur directeur afin de voir l’ampleur des
travaux à réaliser afin de rendre le centre conforme aux normes COCOF et accessible aux futurs
résidents. 

Le nid Marcel Briard : 

Pour bénéficier de leur subside COCOF, les centres bruxellois doivent se faire accompagner d’un
bureau conseil. Nous accompagnons le centre le nid Marcel Briard dans leur projet
d’aménagement. 

Le centre la famille

Suite au changement d’ascenseur du centre, nous nous sommes rendus sur place pour vérifier le
niveau d’accessibilité du centre et vérifier l’opportunité d’y placer un nouvel ascenseur. 

Le centre Anaïs

Le centre de Santé Mentale doit relever le défi de rendre accessible son immeuble, dont l’accès est
à front de rue et par conséquent, des marches sont présentes directement dans le hall pour
rejoindre le cabinet en sous-sol. Comme beaucoup de maisons bruxelloises, intégrer l’accessibilité
s’avère être un joli challenge. 



journées de sensibilisation 

Nous sommes ravis de constater que les demandes de sensibilisation au handicap ne
font que s’accroître! Cela prouve que les mentalités évoluent et que le monde change! 
Cette année encore, nos équipes ont sillonné les routes afin de sensibiliser un maximum
de citoyens, jeunes et moins jeunes ! Nous leur proposons des mises en situation ludiques
et participatives afin de se rendre compte des besoins et des difficultés quotidiennes
rencontrées par les personnes en situation de handicap. Fréquemment, les participants
ont la chance de pouvoir échanger sans tabou avec des personnes en situation de
handicap et de leur poser toutes les questions qui leur viennent à l ’esprit! 

Grâce au soutien d’Equal. Brussels, cette année, nous avons pu sensibiliser 725 élèves de
l’enseignement secondaire. La Secrétaire d’État à l ’Égalité des Chances de la Région
Bruxelles-Capitale, Madame Nawal Ben Hamou, nous a fait l ’honneur de venir participer à
une de ces journées de sensibilisation. Elle a pu ainsi échanger avec les élèves et leur
demander leur ressenti. 

L’AViQ fait également régulièrement appel à notre association pour sensibiliser les élèves
et citoyens au handicap. Cette année, les étudiants de BAC 1 et BAC3 de deux hautes
écoles en soins infirmiers ont également pu bénéficier de notre formation. Ce fut une belle
expérience pour eux  car leur cursus n’aborde que très brièvement les personnes
handicapées et leur prise en charge en milieu hospitalier. 

Les administrations et les entreprises souhaitent également participer à ce changement de
mentalité en sensilisant leurs travailleurs. 

1289 élèves de l’enseignement secondaire bruxellois

440 élèves de l’enseignement secondaire et primaire en 
Wallonie

Participation au Kids Days : deux journées de 
sensibilisation au grand public

97 travailleurs
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les formations

Nous avons formé de nombreux professionnels:

à l’accueil des personnes en situation de handicap
à la communication envers les personnes en situation de handicap
aux normes en accessibilité
aux aménagements raisonnables
aux aides techniques
...

Au total, ce sont pas moins de 287 personnes qui ont été formées par nos équipes cette année:

Le personnel du hub. Brussels
Les employés de l’hôtel Horizon
Les employés de l’hôtel Casteau
Les agents de la Société du Logement de la Région Bruxelles-Capitale
La Fédération des Gîtes et Chambres d'hôtes de Wallonie
Les employés du SPF Économie
Le personnel de l’hôpital Epicura de Baudour
...

Grâce au soutien d’Equal.Brussels, nous pouvons former les professionnels et les futurs
professionnels en accessibilité à destination des personnes à mobilité réduite. 
Cette année, 48 professionnels dont des ingénieurs et des architectes de la Ville de Bruxelles et
de la commune de Woluwe-Saint-Lambert ont été formés. 
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le handistreaming

En cette année 2023, nous avons accompagné les Ministres et les administrations bruxelloises dans
l’implémentation de leurs actions reprises dans le plan handistreaming bruxellois. C’est ainsi que nous
avons travaillé sur le logement adapté et adaptable, les subsides à destination de la mise en
accessibilité des commerces, la recherche scientifique, …

le travail en réseau

Membre du CAWaB - Collectif Accessibilité Wallonie Bruxelles

Membre du Consortium CALA - Construire avec l'adaptabilité

Membre de l'European Polio Union: pour répondre aux questions médicales ou paramédicales,
relayer les avancées réalisées en ce domaine, donner des informations pratiques.

Membre de ENAT - European Network Accessible Tourism

Membre de conseils régionaux:

Stéphanie Herman, Présidente du Conseil bruxellois des Personnes en situation de
handicap

Chantal Pirlot de Corbion

Vice-Présidente du Conseil consultatif COCOF et de son bureau
Membre de la Commision de réexamen COCOF
Membre de la Commission subrégionale du Brabant Wallon (AViQ)

Pour certains projets, AccessAndGo-ABP travaille avec d’autres associations ou groupements.
Nous sommes:



Notre  équiPe
Notre équipe est composée de profils complémentaires, motivés par les valeurs qui nous rassemblent
et que nous défendons au quotidien:

l’inclusion des personnes en situation de handicap
leur autonomie
la promotion de l’égalité des chances
le respect de la différence en faveur d’une société plus responsable, inclusive et solidaire
placer l’humain au centre.

Directrice

Stéphanie Herman

Je travaille chez AccessAndGo-ABP afin de faire disparaître toute forme
de discrimination en changeant les comportements et en adaptant
l’environnement et les services. Grâce à mon équipe et leur petite touche
personnelle, je me réjouis chaque jour de voir les projets que nous
accompagnons permettre aux personnes en situation de handicap d’être
de plus en plus autonome.

Ce que j’apprécie tout particulièrement au sein d’AccessAndGo-ABP, c’est
la complémentarité, l’esprit d’équipe, le partage du savoir et des
connaissances qui animent chacun d’entre nous ! Cela nous permet
d’évoluer tout en préservant notre spécificité. 

La complémentarité de notre équipe, c’est d’ailleurs une de nos
principales forces chez AccessAndGo-ABP ! Investie et créative, j’aime
relever les nombreux défis qui nous sont proposés et trouver les solutions
les plus adaptées aux personnes handicapées ! 

En sus de mes tâches liées à ma fonction en communication, j’organise les
activités adaptées aux personnes en situation de handicap. J’adore
partager ces moments avec elles et leur faire oublier leur quotidien parfois
compliqué. 

Ergothérapeute
Responsable accessibilité

Julie Martin

Responsable accessibilité
et Graphic Designer

Gwen Fourmanois

Responsable communication 
et événements

Emilie Cohrs

Chargée de projets
Claudia Ventrella

De par ma fonction, je suis très à l’écoute des personnes. Je suis toujours à
la recherche de solutions pour les aider dans leur objectif d’autonomie.
J’aime ce contact, pouvoir aider, écouter. AccessAndGo-ABP, c’est avant
tout une aventure humaine et de belles rencontres. 

Comptable
Saidou Diallo

Je suis fier et heureux que notre bureau participe au changement de
l’environnement et des services en faveur des personnes à besoins
spécifiques ! Certes, il reste encore beaucoup de chemin à parcourir mais
on arrivera à un monde accessible, j’en suis certain ! 37



J’ai souhaité apporter ma pierre à l’édifice quand je me suis rendue
compte du peu de personnes en situation de handicap dans les rues et du
manque criant d’aménagements!! Nous pouvons tous nous retrouver en
situation de handicap du jour au lendemain. Je me suis dit : “qui va le faire
si on ne s’y met pas, si je ne m’y mets pas?”

En tant qu’ergothérapeute, je suis à l’écoute des demandes et des
difficultés rencontrées au quotidien par les différentes personnes qui nous
contactent. Grâce à mes conseils, je suis fière de contribuer à améliorer le
quotidien des personnes en situation de handicap, de les rendre plus
indépendantes et plus autonomes.

Interpellée, notamment, par le manque d’accessibilité, le manque de
moyens et la complexité des démarches, j’ai à cœur d’améliorer la qualité
de vie des personnes en situation de handicap que ce soit à leur domicile,
à travers leurs loisirs ou encore leur emploi. 

En tant qu’éducatrice spécialisée, je prône l'autodétermination,
l'autonomie et l'indépendance, ce qu'AccessAndGo-ABP me permet
notamment de mettre en place à travers le service « Impulsion à
l'autonomie ». Je rencontre des personnes en situation de handicap
moteur qui souhaitent retrouver une certaine autonomie. En fonction de
leurs besoins, je leur apporte les outils indispensables à leur bien-être et
leur projet de vie. 

Le “monde “ du handicap est assez nouveau pour moi. Je découvre les
nombreuses difficultés que rencontrent les personnes en situation de
handicap et je suis épatée de tout ce qu’AccessAndGo-ABP met en place
au quotidien pour les aider et les accompagner dans leurs projets. 

Ergothérapeute

Pascale Vandermaesen

Ergothérapeute

Céline Mahieu

Ergothérapeute
Camille Moyson

Educatrice spécialisée
Florie Vinck

Assistante comptable
Imane Christiaens

J’aime travailler au sein de cette équipe humaine et de participer aux
différentes tâches diversifiées; le tout dans la bonne humeur, le respect et
toujours avec le sourire!  Mes collègues et les membres de notre
association n’échappent pas non plus à mon humour décapant!

Logistique et véhicules PMR
Pierre Anderegg

Travailler chez AccessAndGo-ABP, c’est l’opportunité pour moi qui suis en
fauteuil roulant de poursuivre mon combat personnel : la recherche d’un
maximum d’autonomie et l’amélioration de l’accessibilité des personnes en
situation de handicap. C’est un métier qui a du sens pour moi, c’est même
viscéral !  

Architecte
Henri Bistuer



Notre conseil d’administration

XXXX
AccessAndGo-ABP, c’est aussi un conseil d’administration dynamique et créatif, des hommes et des
femmes investis pour l’autonomie et l’inclusion des personnes en situation de handicap :

Cléon Angelo – Co-Président
Jacques Romainville – Co-Président

Chantal Pirlot de Corbion – Vice-Présidente
Pierre Steels – Trésorier

Stéphanie Herman – administratrice déléguée
Stef Binon – administratrice

Virginie De Potter – administratrice
Marc Dufour – administrateur

Raphaël Gevers – administrateur
Rose Leirens - administratrice

Marc André Peltzer – administrateur

Les bénévoles
Nous avons la chance de pouvoir compter sur un réseau de bénévoles impliqués et bienveillants!
Ils sont de plus en plus nombreux à nous accompagner lors de nos activités de loisirs adaptés et lors de
nos camps de vacances. 

Désormais, ce sont également les entreprises ou des associations qui se mobilisent une journée, lors de
team-buildings sociétaux, pour donner un peu de leur temps à notre association. C’est le sourire aux
lèvres et des souvenirs plein la tête qu’ils repartent, enchantés par cette journée! Ils n’hésitent pas non
plus à en parler à leurs collègues d’autres services qui nous rejoignent à leur tour! 

Les camps de vacances peuvent également compter sur une équipe de responsables bénévoles et
d’aidants bénévoles incroyables! Au total, ce n’est pas moins d'une centaine de bénévoles qui
permettent aux participants de passer quelques jours loin de chez eux, de faire des rencontres et
surtout de remplir leur boîte à souvenirs!
Merci à toutes et tous pour leur implication, leur disponibilité et leur bienveillance! 
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AccessAndGo-ABP asbl
Rue de la Fleur d'Oranger, 1 bte 213
1150 Woluwe-Saint-Pierre
BE0407 574 303

www.accessandgo-abp.be

info@accessandgo-abp.be 

02/772 18 95

Suivez-nous sur 
les réseaux sociaux

Avec le soutien de  

Pour cette année 2024 uniquement, si vous souhaitez faire un don, nous vous proposons une nouvelle procédure. En effet, suite à
une erreur administrative qui découle de la fusion, AccessAndGo-ABP est temporairement sans agrément fiscal. Ce qui nous
empêche de vous remettre une attestation pour 2024. Afin de continuer à soutenir nos activités, AccessAndGo-ABP et Autonomia
asbl se sont associés autour de notre projet commun : les loisirs pour tous. 

Ceci vous permettra de continuer à soutenir nos projets de loisirs pour tous tout en vous assurant la réception de votre attestation
fiscale. 

Comment devez-vous procéder?

Soit vous suivez le lien suivant (ou scannez le QR code) et vous optez pour un paiement en ligne : 

https://www.autonomia.org/dons/add?row%5Bremarque%5D=Loisirs%20pour%20tous

Soit vous faites un virement sur le compte Autonomia asbl:
 IBAN BE68310065140034 BIC BBRUBEBB
 Communication : Votre numéro national suivi de Loisirs pour tous

SOUTENEZ NOS ACTIONS
faites un don

mailto:info@accessandgo-abp.be
mailto:info@accessandgo-abp.be
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	Le Château Féodal de Moha est un site historique dans la commune de Wanze. L’objectif était de le rendre le plus accessible possible. Cependant, vu la complexité de rendre l’accès aux ruines du château accessibles aux personnes en fauteuil roulant ou marchant difficilement, le gestionnaire a mis l’accent sur l’accessibilité de l’espace visiteur au pied des ruines et la mise en accessibilité pour les publics sourds et malentendants avec toute une information en langue des signes, sous-titrées et en facile à lire et comprendre.
	La balade Natur’accessible : Le sentier de Fumal
	Depuis plusieurs années, nous accompagnons des parcs naturels dans leur mise en accessibilité. Grâce à notre accompagnement et malgré la difficulté de rendre la nature accessible à tous, le parc Naturel de Fumal a réussi à faire des aménagements pour les personnes en fauteuil roulant, marchant difficilement, sourdes, malentendantes et avec difficultés de compréhension.
	Le stade Tubize :
	Afin de communiquer son niveau d’accessibilité à ses visiteurs, Access-i nous a demandé de visiter le stade de Tubize. En plus de sa certification, nous avons remis un rapport conseils au gestionnaire pour l’aider à améliorer ses couleurs.
	La fondation CIVA
	Dans le cadre de sa convention avec Visit Brussels, Access-i nous a demandé de certifier l’accessibilité de la fondation CIVA (Centre d’Information, de Documentation, et d’Exposition de la Ville, de l’Architecture, du Paysage et de l’Urbanisme de la Région de Bruxelles-Capitale). Le bâtiment abritant 3 fonctions, c’est donc 3 certifications que nous avons réalisées avec un rapport de recommandations permettant d’améliorer les couleurs obtenues.
	Visites dans le cadre des attestations SAFAE en Wallonie
	Visites dans le cadre des attestations COCOF à Bruxelles
	journées de sensibilisation
	1289 élèves de l’enseignement secondaire bruxellois
	440 élèves de l’enseignement secondaire et primaire en  Wallonie
	Participation au Kids Days : deux journées de  sensibilisation au grand public
	97 travailleurs

	les formations
	le handistreaming
	le travail en réseau
	Notre  équiPe
	Notre équipe est composée de profils complémentaires, motivés par les valeurs qui nous rassemblent et que nous défendons au quotidien:
	l’inclusion des personnes en situation de handicap
	leur autonomie
	la promotion de l’égalité des chances
	le respect de la différence en faveur d’une société plus responsable, inclusive et solidaire
	placer l’humain au centre.
	Je travaille chez AccessAndGo-ABP afin de faire disparaître toute forme de discrimination en changeant les comportements et en adaptant l’environnement et les services. Grâce à mon équipe et leur petite touche personnelle, je me réjouis chaque jour de voir les projets que nous accompagnons permettre aux personnes en situation de handicap d’être de plus en plus autonome.
	Stéphanie Herman

	Ce que j’apprécie tout particulièrement au sein d’AccessAndGo-ABP, c’est la complémentarité, l’esprit d’équipe, le partage du savoir et des connaissances qui animent chacun d’entre nous ! Cela nous permet d’évoluer tout en préservant notre spécificité.
	Julie Martin
	Gwen Fourmanois

	La complémentarité de notre équipe, c’est d’ailleurs une de nos principales forces chez AccessAndGo-ABP ! Investie et créative, j’aime relever les nombreux défis qui nous sont proposés et trouver les solutions les plus adaptées aux personnes handicapées !
	Emilie Cohrs

	En sus de mes tâches liées à ma fonction en communication, j’organise les activités adaptées aux personnes en situation de handicap. J’adore partager ces moments avec elles et leur faire oublier leur quotidien parfois compliqué.
	Claudia Ventrella

	De par ma fonction, je suis très à l’écoute des personnes. Je suis toujours à la recherche de solutions pour les aider dans leur objectif d’autonomie. J’aime ce contact, pouvoir aider, écouter. AccessAndGo-ABP, c’est avant tout une aventure humaine et de belles rencontres.
	Saidou Diallo

	Je suis fier et heureux que notre bureau participe au changement de l’environnement et des services en faveur des personnes à besoins spécifiques ! Certes, il reste encore beaucoup de chemin à parcourir mais on arrivera à un monde accessible, j’en suis certain !

	J’ai souhaité apporter ma pierre à l’édifice quand je me suis rendue compte du peu de personnes en situation de handicap dans les rues et du manque criant d’aménagements!! Nous pouvons tous nous retrouver en situation de handicap du jour au lendemain. Je me suis dit : “qui va le faire si on ne s’y met pas, si je ne m’y mets pas?”
	Pascale Vandermaesen

	En tant qu’ergothérapeute, je suis à l’écoute des demandes et des difficultés rencontrées au quotidien par les différentes personnes qui nous contactent. Grâce à mes conseils, je suis fière de contribuer à améliorer le quotidien des personnes en situation de handicap, de les rendre plus indépendantes et plus autonomes.
	Céline Mahieu

	Interpellée, notamment, par le manque d’accessibilité, le manque de moyens et la complexité des démarches, j’ai à cœur d’améliorer la qualité de vie des personnes en situation de handicap que ce soit à leur domicile, à travers leurs loisirs ou encore leur emploi.
	Camille Moyson
	Ergothérapeute


	En tant qu’éducatrice spécialisée, je prône l'autodétermination, l'autonomie et l'indépendance, ce qu'AccessAndGo-ABP me permet notamment de mettre en place à travers le service « Impulsion à l'autonomie ». Je rencontre des personnes en situation de handicap moteur qui souhaitent retrouver une certaine autonomie. En fonction de leurs besoins, je leur apporte les outils indispensables à leur bien-être et leur projet de vie.
	Florie Vinck
	Educatrice spécialisée


	Le “monde “ du handicap est assez nouveau pour moi. Je découvre les nombreuses difficultés que rencontrent les personnes en situation de handicap et je suis épatée de tout ce qu’AccessAndGo-ABP met en place au quotidien pour les aider et les accompagner dans leurs projets.
	Imane Christiaens
	Assistante comptable


	J’aime travailler au sein de cette équipe humaine et de participer aux différentes tâches diversifiées; le tout dans la bonne humeur, le respect et toujours avec le sourire!  Mes collègues et les membres de notre association n’échappent pas non plus à mon humour décapant!
	Pierre Anderegg
	Logistique et véhicules PMR


	Travailler chez AccessAndGo-ABP, c’est l’opportunité pour moi qui suis en fauteuil roulant de poursuivre mon combat personnel : la recherche d’un maximum d’autonomie et l’amélioration de l’accessibilité des personnes en situation de handicap. C’est un métier qui a du sens pour moi, c’est même viscéral !
	Henri Bistuer
	Architecte
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